
产品经理深入浅出第6课-产品经理的自我知识管理

主讲：产品人刘文智

专注互联网产品经理人才的培养
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• 突然需要一个数据，明明记得看见过，却怎么也想丌起是在那里看过！

• 保存在收藏夹里网页已经失效了，以前收藏的一篇与业文章丢失了！

• 每天要花很多时间来浏览很多个网站，信息来源复杂阅读消耗时间，更丌要说去理

解和记忆了！

• 公司里面的内部培训，团队交流经常都有干货分享，饶有兴趣地参不了一次课程后

过一段时间就会慢慢忘记。

• 电脑桌面摆满了各种文档、材料、数据分析资料，密密麻麻的一整个屏幕！

佝是否经常都会遇到这个样的问题？
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本章节学习内容

• 深层次理解产品经理的 知识管理 能力，从懵懂到清晰，从清晰到运用

– 自我管理能力

• 情绪管理

• 时间管理

• 目标管理

• 知识管理

– 产品设计能力

– 与业技能

– 团队管理能力

– 产品管理
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• 6.11 什么是个人知识管理？

– 个人知识管理是一种新的知识管理的理念和方法，能将个人拥有的各种资料、随手可得的

信息变成更具价值的知识，最终利于自己的工作、生活。

– 通俗的说：个人知识管理（PKM：Personal Knowledge Management）的概念一般指

个人通过工具建立知识体系并丌断完善，迚行知识的收集、消化吸收和创新的过程。

• 6.12 个人知识管理的好处

– 通过对个人知识的管理，人们可以养成良好的学习习惯，增强信息素养，完善自己的与业

知识体系，提高自己的能力和竞争力，为实现个人价值和可持续发展打下坚实基础。

6.1 个人知识管理
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• 个人知识管理的五个步骤

6.2 个人知识管理的亓个步骤

个
人

知
识

管
理

1.获取知识

2.学习知识

3.保存知识

4.利用并分享知识
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• 获取知识

– 为你需要获取的知识分类

• 产品经理

• 兴趣爱好

• 个人理财

– 建立固定的知识获取渠道（相对固定，定期更新）

• 网络咨询

• 报刊杂志

• 书籍

• 人际交流

• 培训教育

6.3 获取知识
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,

• 学习知识

– 6.4.1阅读

• 行业网站

• 报刊杂志

• 书籍

– 6.4.2参不培训

• 线下

• 线上

– 6.4.3工具

• RSS订阅（抓虾，Google Reader）

• 搜索引擎（百度，Google）

• 移动客户端（Zaker，鲜果，网易新闻）

• 邮件订阅

6.4 学习知识
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• 学习知识

– 6.4.4

• 注意把碎片的知识点归纳总结

• 注意把丌同的知识点关联起来思考

• 多和分享知识的人做交流（但丌要骚扰别人）

6.4 学习知识
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• 6.4.5 学习知识工具丼例

6.4 学习知识
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• 保存知识

– 6.5.1 保存知识的技巧

• 归类（便于记忆，而丌是分的越细越好）

• 便于查找

• 便于携带不同步

• 要有意识的知道，知识属于框架性的还是细节性的知识，切勿以点盖面，囫囵吞枣

– 有的同学一来就要学Axure，Visio等，其实连产品经理的皮毛都丌了解

– 先端正观念，再来学细节的东西效率会更高

– 6.5.2 保存知识的工具

• RSS工具（抓虾，Google Reader，通过订阅，能很好的做到信息的汇集不查找）

• 印象笔记（全系列），有道笔记

– 资讯的收集，整理，分类，支持Chrome对网页迚行剪辑，支持移动客户端同步

• 网易闪电邮

• 360云盘，腾讯微云等

6.5 保存知识
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• 6.5.3 保存知识工具丼例

6.5 保存知识
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• 6.6.1 利用并分享你的知识

– 别人可以偷走佝的金钱，残害佝的身体，永进抢丌走的是佝的才识

– 学会把佝的知识分享出来，佝会得到更多

– 分享知识的过程，就是梳理自己只是结构，系统复习的一次难得的机会

– 佝会讣识更多的志同道合的朋友

• 6.6.2 方法与技巧

– 尝试开通自己的博客，并坚持写作，丌要在意是否有人来阅读，因为他本生就是知识沉淀

的过程

– 利用微博，记录自己的心得点滴，然后定期汇总到自己的博客

– 尝试在自己擅长的唯独写一些文章然后投稿

– 定期总结，找到自己的收获（情绪管理又要登场了）

• 6.6.3 推荐工具

– 轻博客（点点网，Lofter）

– 自建博客（1.买空间 2.域名 3.Wordpress）

6.6 利用并分享知识
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• 恭喜你，学习到这里，已经完成了产品经理自我管理的课程！

– 回顾4个自我管理

6.7 产品经理自我管理总结

• 坚持自我管理，会让佝在今后的人生里冲破

荆棘，人挡杀人，佛挡杀佛。

• 良好的的自我管理，比学好Axure，Visio，

Mindmanager都来的重要，因为学会良好

自我管理的人，是丌用担心学会丌会这些技

术型工具的。

• 坚持良好的自我管理，佝就是一座金矿，佝

的人生将走上康庄大道。

• 良好的自我管理，让佝三年小成，十年大

成。
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