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内容提要

•  什么是敏捷？

•  敏捷的三个层次

•  敏捷的软件开发过程框架

•  实施组织级敏捷的一个实例



什么是敏捷？

• 敏捷软件开发是供软件开发使用的概念性框架，
它强调在项目的生命周期中使用迭代式开发迭代式开发迭代式开发迭代式开发，进进进进
行开放的协作行开放的协作行开放的协作行开放的协作，同时提倡自适应性自适应性自适应性自适应性。

• Agile Software Development is a conceptual 
framework for software development that promotes 
development iterations, open collaboration, and 
adaptability throughout the life-cycle of the project



敏捷的目标

Good
Software

Good Software, Quickly and at Low Cost!Good Software, Quickly and at Low Cost!Good Software, Quickly and at Low Cost!Good Software, Quickly and at Low Cost!        



敏捷的历史

• The 1980The 1980The 1980The 1980’’’’ssss
– 1980: Gerry Weinberg in Adaptive Programming: The New Religion, “The fundamental idea 

was to build in small increments, with feedback cycles involving the customer for each.
– 1985: Barry Boehm’s A Spiral Approach of Software Development and Enhancement, 

formalized risk-driven-iterations
– 1986: Fred Brooks No Silver Bullet, “Nothing in the past decade has so radically changed my 

own practice….as incremental development”
• 1990 to Present1990 to Present1990 to Present1990 to Present

– Early 1990’s: Jeff Sutherland and Ken Schwaber started to apply Scrum with time-boxed 30-
day iterations

– 1994: 16 RAD practitioners met in the UK and seeded the Dynamic System Development 
Method (DSDM)

– 1997: Large logistics project in Singapore failed with Waterfall. Peter Coad and Jeff De Luca 
created Feature Driven Development (FDD)

– 2001: Group of 17 process experts representing DSDM, XP, Scrum, FDD and other discussed 
common ground and created Agile Manifesto

Adapted from: 
Agile and Iterative Development: A Manager’s Guide, 
Craig Larman



敏捷的“神” - 敏捷宣言  

• 个人和交互重于方法和工具个人和交互重于方法和工具个人和交互重于方法和工具个人和交互重于方法和工具 
– Individuals and interactionsIndividuals and interactionsIndividuals and interactionsIndividuals and interactions over processes and tools

• 可工作的软件重于完备的文档可工作的软件重于完备的文档可工作的软件重于完备的文档可工作的软件重于完备的文档 
– Working software Working software Working software Working software over comprehensive documentation

• 与客户的协作重于合同谈判与客户的协作重于合同谈判与客户的协作重于合同谈判与客户的协作重于合同谈判 
– Customer collaboration Customer collaboration Customer collaboration Customer collaboration over contract negotiation

• 响应变化重于严格遵照计划响应变化重于严格遵照计划响应变化重于严格遵照计划响应变化重于严格遵照计划 
– Responding to change Responding to change Responding to change Responding to change over following a plan



敏捷的“形” - 敏捷技术

• 用户故事

• 结对编程

• 测试驱动开发

• 持续集成

• SCRUM等



敏捷是“新瓶装旧酒”

• 迭代开发是在十几年前在Rational Unified 
Process中就提出来了；

• 结对编程、测试驱动开发等技术在十几年
前就已经被某些开发人员所采用；



敏捷的主要创新在于“社会工程”

• 坦诚合作其实才是敏捷的精髓；

• 敏捷的主要贡献在于他更多地思考了如何
去激发开发人员的工作热情，这是在软件
工程几十年的发展过程中相对被忽略的领
域。



敏捷是要破除两个迷信，回归理性

• 敏捷是要破除两个迷信：
– 软件开发可以成为生产线

• 每个岗位的职责可以被明确定义，各个岗位之间接
口同样可以被明确定义，大家只要各司其职，高质
量的软件就可以被生产出来；

– 软件开发过程可以向建筑一样被准确地预测和
计划;



敏捷是“第三颗银弹”

• 软件行业是一个时尚行业，始终在努力不
懈的寻找银弹；
– 第一颗： 面向对象

– 第二颗： CMM/CMMI
– 第三颗：敏捷， ☺



敏捷是有国情的

• 敏捷作为一个社会工程，它的许多建议是有社会
性的;

• 比如自组织的团队（Self organizing teams）。这一
建议就跟欧美的实际情况有关：良好的替代职业
发展道路、社会福利体系以及相对扁平的薪酬体
系是很多优秀的程序员安心地以程序员为终生职
业，程序员比开发经理资深的情况比比皆是。而
这一情况在目前中国是显然不存在的。 
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敏捷的三个层次

• 小组级：在一个小组（5-11人）内部采用敏
捷技术开发软件；

• 组织级：在一个项目中实施敏捷但需要尽
量与组织现有的管理模式进行对接；

• 企业级：在整个企业级实施敏捷同时依据
敏捷的原则对组织架构和流程进行改造；
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Enough Process – Let’s Do Practices

From the successes in 
modern software 

development
Agile Methods 

Camp

The Software 
Engineering 

Camp

Process Maturity 
Camp

We need a new 
paradigm

Process becomes 
second nature

The team’s way-of-working is 
just a composition of Practices

Practice is a First Class Citizen 

the unit of adoption, planning and execution of process

Unified ProcessExamples: CMMI, Spice XP, Scrum



The Practices in the EssUP

TechnicalTechnicalTechnicalTechnical
PracticesPracticesPracticesPractices

Cross-Cutting Cross-Cutting Cross-Cutting Cross-Cutting 
PracticesPracticesPracticesPractices

Iterative

Component

Architecture Use Case

ModelingProcess Team

EssUP PracticesEssUP PracticesEssUP PracticesEssUP Practices

Product

$$$$
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改造之前的工作方式

系统部 开发部

测试部

市场需求
设计需求

架构文档

场景分析 设计规约

软件需求



现有流程的一些效率问题

• 多次在团队之间基于文档的Handover，团队为此
花费了大量的文档写作和复审时间，但在信息传
递过程中仍存在相当程度的信息失真问题；

• 系统架构在常常出现退化；

• 大量晚期变更常常导致大量返工，从而造成项目
延期；



应用的实践

Good Software

Use CaseIteration

Useful Extensible Reliable

Team

`

Component
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建立特性团队
• 特性团队应承担对应一个特性的端到端责任,并包
含如下不同的角色，但规模应在7-11之间；

• 核心团队成员应该在项目初期就确定下来；

• 核心团队成员不应随意变换；
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特性团队和组件之间的关系
组件组件组件组件1111 组件组件组件组件2222 组件组件组件组件3333 组件组件组件组件nnnn

特性特性特性特性    AAAA

特性特性特性特性    BBBB

特性特性特性特性    CCCC

特性特性特性特性    DDDD

特性特性特性特性    EEEE

• 组件实现特性；

• 组件负责人将参与到相关的特性团队当中；

系统系统系统系统
需求需求需求需求
及及及及

架构架构架构架构
控制控制控制控制

集成集成集成集成
与与与与

系统系统系统系统
测试测试测试测试
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采用驱动用例的开发
• 系统工程师列出特性列表，建立用例模型以
及确立特性和用例之间的映射关系；

• 系统工程师带领特性团队进一步细化用例描
述；

• 系统工程师带领特性团队进行基于用例实现
的分析设计；

• 测试工程师将基于用例来编写基于应用场景
的测试用例；

• 文档工程师将基于用例来编写用户文档；



用例实现

 : Customer : ReserveRoom
Form

 : ReserveRoom 
Handler

 : Reservation  : Room

2. retrieveRoomRates 

4. chooseRoom 
5. addRoomToReservation

6. addRoom 

7. computeReservationRates

3. retrieveDetails

8. retrieveRates 

1. selectReserveRoom 

As you can see, sequence 
diagrams can take a lot of 
space
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采用迭代化开发
• 系统国内工程师带领特性团队定义用例模
块；

• 依据用例模块来计划迭代；

• 所有开发活动（需求、分析、设计、实现和
测试）都将参与迭代；

• 在精化阶段完成之后，需要交付一个可执行
和可测试的骨架系统；



用例定义了许多场景
Start of use case

End of use case

Step    1

Step    2

Step    3

Step    4

Step    5

Step    6

Step    7

Alt    1

Alt    2

Alt    3

1 Use Case1 Use Case1 Use Case1 Use Case Many scenariosMany scenariosMany scenariosMany scenarios…………
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用例和用例模块
Use Case 1Use Case 1Use Case 1Use Case 1

Use-Case Use-Case Use-Case Use-Case 
Module 1.1Module 1.1Module 1.1Module 1.1

Use-Case Use-Case Use-Case Use-Case 
Module 1.2Module 1.2Module 1.2Module 1.2

Use-Case Use-Case Use-Case Use-Case 
Module 1.3Module 1.3Module 1.3Module 1.3

Use-Case Use-Case Use-Case Use-Case 
Module 1.NModule 1.NModule 1.NModule 1.N

…………

Basic Flow plus 15 AlternativesBasic Flow plus 15 AlternativesBasic Flow plus 15 AlternativesBasic Flow plus 15 Alternatives

Basic Flow 
plus 

Test Cases 
1.1 – 1.5

Alt Flows 
1-4 plus 

Test Cases 
1.6 – 1.10

Alt Flows 
5-7 plus 

Test Cases 
1.11 – 1.15

Alt Flows 
M-15 plus 

Test Cases 
1.x – 1.Y

The Use-Case Modules split the use case up into a The Use-Case Modules split the use case up into a The Use-Case Modules split the use case up into a The Use-Case Modules split the use case up into a 
number of smaller, separately deliverable partsnumber of smaller, separately deliverable partsnumber of smaller, separately deliverable partsnumber of smaller, separately deliverable parts
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应用模型来作为团队的沟通基础
• 系统工程师和开发人员基于UML模型一起合
作，共同确定组件的划分和接口；

• 在UML的层次，可以花更多的时间用于分析
设计；

• 系统工程师可以通过控制单元测试的有效性
来保证架构的完整性；




