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• 产品和用户特点 

• 如何组织研发 

• 关键难题的处理方法 

内容提要 
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平台产品 

   目前索为公司在工程集成系统及相关的管理集成系统两大方向上形成了一个工程中间件平台、三个

通用产品，并以此为平台建立了专业的工程开发、实施和服务队伍，主要服务于国防行业（航空、

航天、造船、兵器和电子等）的复杂产品设计、制造及过程管理。 

Sysware TDE/IDE（集成开发环境） 

Sysware P2M（项目、流程管理平台） 

Sysware EDM（工程数据管理系统） 

系统应用产品 

   飞机总体集成设计系统  

    制导武器集成设计系统 

    工艺基础数据库系统 

    生产管控系统 

    科研管控系统 

    基础数据池 

    知识管理系统 

    -------             

产品介绍 

SYSWARE工程中间件平台 

项目流程管理平台 

SYSWARE P2M 

工程数据管理平台 

SYSWARE  EDM 

集成开发环境 

SYSWARE TDE/IDE 
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产品定位 

基础库(材料库\标准件库\工程数据库\工艺数据库\......) 

           需求管理 

方案 设计 试验 制造 销售维护 

科研计划管理 
协同研发管理 

PDM 
方案数据管理 

生产管控 

设计仿真流程管理 

ERP 

CRM 
MES 

试验数据管理 
仿真数据管理 

CAD (UG、CATIA、ProE......) 

CAE (CFD/Nastran......) CAPP CAM 

管理人员 设计人员 分析人员 实验人员 财务人员 物资人员 工艺人员 
...... 

中间层 

需求 

任务 EBOM 

项目 

方案 

流程 仿真 

MBOOM 

工艺文件 

客户 

中性、集成、协同、统一开发平台 

总
体
专
业
软
件
包 

结
构
专
业
软
件
包 

…
…

 

方
案
数
据
管
理
系
统 

试
验
数
据
管
理
系
统 

…
…

 

人
力
资
源
系
统 

财
务
资
源
系
统 

…
.. 

项
目
管
理
系
统 

流
程
管
理
系
统 

…
…

 自主知识产权的研发技术体系： 
开放，关联，独立，安全 
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面向行业咨询 

工程师客户端 

（SYSWARE CLIENT) 

集成应用环境 

(SYSAWARE TDE/IDE) 

SYSWARE工程中间件理念 

项目流程管理系统 

(SYSAWARE P2M) 

过程数据管理系统 

(SYSAWARE EDM) 

二次开发环境 

(SYSAWARE STUDIO) 

企 

业 

级 

信 

息 

化 

咨 

询 

协同设计系统 科研项目管理系统 数据管理系统 知识管理系统 ------ 

外形设计系统 布置设计系统 环境场设计系统 重量设计系统 
复合材料结构 

强度一体化系统 

结构布局 

设计系统 
载荷设计系统 ------ 

工艺工装 
集成设计平台 

工具软件包 

数据体系及
数据库 

流程梳理及
流程管理 

知识收集及
管理 

制导武器 
集成设计平台 

工具软件包 

数据体系及
数据库 

流程梳理及
流程管理 

知识收集及
管理 

发动机  
集成设计平台 

工具软件包 

数据体系及
数据库 

流程梳理及
流程管理 

知识收集及
管理 

工具软件包 

数据体系及
数据库 

流程梳理及
流程管理 

知识收集及
管理 

工具软件包 

数据体系及
数据库 

流程梳理及
流程管理 

知识收集及
管理 

工艺工装 
集成设计平台 

多电  
集成设计平台 

船舶  
集成设计平台 

工具软件包 

数据体系及
数据库 

流程梳理及
流程管理 

知识收集及
管理 

车辆  
集成设计平台 

工具软件包 

数据体系及
数据库 

流程梳理及
流程管理 

知识收集及
管理 

航空产品 
集成设计平台 

业务架构 
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用户群：航空航天 
索为公司在目前在航空工业领域处于领先地位。航空飞机总体设计领域的市场占有率在80%以上 

已经实施和正在实施： 

 

 

•  沈阳飞机设计研究所 
•  成都飞机设计研究所 
•  第一飞机设计研究院（西安） 
•  上海飞机设计研究院 
•  中国飞机强度研究所 
•  洛阳电光设备研究所 
•  西安飞机工业（集团）有限责任公司 
•  成都飞机工业（集团）有限责任公司 
•  航宇救生装备有限公司 
•  中国空空导弹研究院 
•  中航工业江西洪都航空工业集团有限责任公司 
•  第三研究院第三总体设计部 
•  第六研究院（航天推进技术研究院） 
•  第四研究院第四总体设计部 
•  北京航天自动控制研究所 
 

•  中国商用飞机有限责任公司 
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•  701研究所 
•  719研究所 
•  461厂（武汉船用机械有限责任公司） 

中国电子科技集团公司 
•  第14研究所 
•  第20研究所 
•  第38研究所 

•  203研究所（西安现代控制技术研究所） 
•  202研究所（西北机电工程研究所） 
•  617厂（内蒙古第一机械集团公司） 
•  844厂（西北工业集团有限公司） 
•  …… 

•  中国广东核电集团 

用户群：  船舶  兵器  电子  汽车 

•  丰田发动机事业部 

•  中国工程物理研究院 
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目标： 
工程行业的“中间件” 

• 行业共用的技术研发平台 

• 丰富的工程组件、面向行业的标准产品 

• 面向用户的服务 

• 集成研发平台标准 

• 工程中间件 

 

竞争优势 

• 完全自主的技术体系，具有巨大的创新空间 

• 完全掌握项目实施的自主性和灵活性，彻底避
免了依赖国外框架软件的技术风险 

• Sysware框架软件系列产品，历经四年，迭代
三轮，技术上领先所有竞争对手至少两年时间  

• 业务模式的差异化和可复制性  
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• 产品和用户特点 

• 如何组织研发 
 
——研发流程定义 
——角色人员职责划分 
——协作关系 

• 关键难题的处理方法 

内容提要 
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技术预研 

           模块设计/开发/测试 

产品创新/咨询/设计/测试 
平
台
咨
询
与
设
计
团
队 

客户愿景 售前阶段 项目立项 

项目建议书 
系统演示 

••• 业务分析 ••• 

项目计划书 

开发/实施阶段 ••• 测试/试上线阶段 ••• 上线/维护阶段 ••• 客户效益 

平台培训计划 
需求调研 

需求分析(应用场景）  

解决方案(客户化) 
测试方案 
平台培训 

数据准备 
测试报告 

用户培训 
运行问题跟踪 
验收报告 

产
品
测
试
团
队 

−

研
发
创
新
工
程
师 

−

平
台
咨
询
顾
问 

−

产
品
设
计
师 

−

产
品
设
计
助
理 

−

产
品
工
程
师 

−

用
户
体
验
工
程
师 

−

美
工 

−

产
品
测
试
经
理 

−

产
品
测
试
组
长 

−

产
品
测
试
工
程
师 

需求分析 

功能设计 

原型验证 

产品测试 

技术咨询/设计/开发/测试 
架
构
设
计
与
开
发
团
队 

−

首
席
架
构
师 

−

软
件
架
构
师 

−

架
构
开
发
工
程
师 

集
成
测
试
团
队 

−

集
成
测
试
经
理 

−

集
成
测
试
工
程
师 技

术
预
研
与
开
发
团
队 

架构设计 

架构实现 

架构验证 

集成测试 

−

技
术
预
研
经
理 

−

技
术
预
研
工
程
师 模块设计 

模块开发 

模块测试 

模
块
设
计
与
开
发
团
队 

−

软
件
开
发
组
长 

−

软
件
开
发
工
程
师 

−

软
件
测
试
工
程
师 

共性需求 
SYSWARE 
中间件产品 

配置管理 

配
置
管
理
团
队 

−

配
置
经
理 

−

产
品
发
布
工
程
师 

−

项
目
经
理 

−

实
施
工
程
师 

需
求
沉
淀 

项
目
支
撑 

项目实施 

产品研发 

研发流程定义 

质量管理 

质
量
管
理
团
队 

−

质
量
经
理 

−

质
量
专
员 

产品管理 

产
品
管
理
团
队 

−

产
品
总
监 

−

产
品
经
理 
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需求分析 

功能设计 

原型验证 

架构设计 

架构实现 

架构验证 

模块开发 

模块测试 

模块集成与测试 

模块设计 

产品功能测试 

平台设计团队 

平台架构团队 

模块开发团队 

项目1 
客户A 

…… P2M 

TDE/IDE 

EDM 

技术预研 

产品创新 

组织架构设计 
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技术预研 

           模块设计/开发/测试 

产品创新/咨询/设计/测试 
平
台
咨
询
与
设
计
团
队 

产
品
测
试
团
队 

需求分析 

功能设计 

原型验证 

产品测试 

技术咨询/设计/开发/测试 
架
构
设
计
与
开
发
团
队 

集
成
测
试
团
队 

技
术
预
研
与
开
发
团
队 

架构设计 

架构实现 

架构验证 

集成测试 

模块设计 

模块开发 

模块测试 

模
块
设
计
与
开
发
团
队 

配置管理 

配
置
管
理
团
队 

角色设计 

−

研
发
创
新
工
程
师 
−

平
台
设
计/

咨
询
顾
问 

−

产
品
设
计
助
理 

−

产
品
工
程
师 

−

用
户
体
验
工
程
师 

−

美
工 

−

测
试
经
理 

−

测
试
组
长 

−
测
试
工
程
师 

−

首
席
架
构
师 

−

软
件
架
构
师 

−

架
构
开
发
工
程
师 

−

集
成
测
试
经
理 

−

集
成
测
试
工
程

师 

−

技
术
预
研
经
理 

−

技
术
预
研
工
程
师 

−

软
件
开
发
组
长 

−

软
件
开
发
工
程
师 

−

软
件
测
试
工
程
师 

−

配
置
经
理 

−

产
品
发
布
工
程
师 

质量管理 

质
量
管
理
团
队 

−

质
量
经
理 

−

质
量
专
员 

产品管理 

产
品
管
理
团
队 

−

产
品
总
监 

−

产
品
经
理 



火龙果讲堂 

uml.org.cn 

协作关系 

平台测试部 

−

测
试
经
理 

−

测
试
组
长 

−

测
试
工
程
师 

预先研究部 

平台开发部（模块设计/开发/测试） 

平台设计部门（产品创新/咨询/设计/测试） 

−

产
品
经
理 

−

资
深
平
台
咨
询
顾
问 

−

平
台
咨
询
顾
问 

−

平
台
设
计
师 

−

产
品
设
计
助
理 

−

用
户
体
验
工
程
师 
−

美
工 

需求分析 

功能设计 

原型验证 

验证测试 

架构团队（技术咨询/设计/开发/测试） 

−

总
架
构
师 

−

开
发
总
监 

−

架
构
师 

−

资
深
技
术
顾
问 

架构设计 

架构实现 

架构验证 

集成开发 

−

技
术
预
研
经
理 

−

研
发
工
程
师 

模块设计 

模块开发 

模块测试 −

开
发
经
理 

−

开
发
组
长 

−

架
构
师 

−

开
发
工
程
师 

−

测
试
工
程
师 

工程支持部 

−

产
品
工
程
经
理 

−

技
术
顾
问 

−

产
品
工
程
师 

−

文
档
培
训
工
程
师 

配置管理部 

−

配
置
经
理 

−

产
品
发
布
工
程
师 

−

部
门
经
理 

−

业
务
顾
问 

−

项
目
经
理 

−

实
施
工
程
师 

工程中心实施团队 

−部门经理 
−业务顾问 
−项目经理 
−实施工程师 

 

 

质量管理部 

-质量部部长 

-质量经理 

-质量专员 
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协作关系 

索为项目总流程V5.vsd
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• 产品和用户特点 

• 如何组织研发 

• 关键难题的处理方法 
 
——如何为用户创造价值 
——如何进行产品创新 
——如何应对需求变更 
——如何保证产品质量  
——如何塑造具有战斗力的团队 
 
 

内容提要 
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用户现状——国防科研机构 

• 软硬件工具和资源未有效集成 

• 各种软件工具功能庞杂，应用门槛高，使用效率低 

• 工程方法未有效封装和重用，缺乏知识和经验的管理手段 

• 各种专业模型关系松散，难以快速进行设计迭代 

• 设计流程不规范，设计过程和结果难以重现 

• 设计过程仍严重依赖人工衔接，效率低，可靠性差 

• 缺乏对任务状态、进度、资源的有效控制和管理手段 

• 工程数据种类繁杂，缺乏统一、有效管理 

 

用户价值观—— 

• 简化专业复杂度 

• 提高工作效率 

• 产物高可靠性及稳定性 

• 严谨的结果数据 

 

 

如何为用户创造价值 



火龙果讲堂 

uml.org.cn 

如何让我们的产品满足用户价值观—— 

• 实现各学科设计、分析、仿真手段的集成，降低软件使用门槛 

• 实现方法、经验的封装和重用，提高设计效率 

• 实现多学科集成设计、分析和优化，大幅提高设计迭代效率 

• 严格的质量管理流程确保产品的可靠性及稳定性 

• 专业的工程研发团队确保设计结果的准确性 

 

我们研发的保证—— 

• 流程保障 

• 岗位角色职能保障 

• 交付物质量保障 

 

如何为用户创造价值 

611应用案例 
•计算结果误差小于3% 
•提高工作效率5-10倍 
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创新的来源和动力—— 

• 国防行业客户的新需求 

• 不同客户大量的定制服务的共性抽取 

• 行业方向预研（前瞻性） 

 

创新和普通工作的协调—— 

• 成立专门的预研团队 

• 根据等级设定优先级排序 

• 进行立项审核 

• 行业领域专家顾问（企业+高校） 

 

如何进行产品创新 
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创新的落地—— 

• 设计开发验证 

• 市场宣讲及用户体验反馈 

• 创新升级 

 

对于创新失败的处理办法—— 

• 勇于尝试 

• 积极鼓励 

• 经验知识积累 

如何进行产品创新 

市场挖掘 前景分析 

优先级划

分及预研

立项 

方案论证 产品创新 
产品迭代

应用 

产品升级

及衍生 



火龙果讲堂 

uml.org.cn 

变更的来源—— 

• 客户或者最终用户 

• 市场部门 

• 程序员、QC的建议 

• 技术支持部门 

变更的处理流程—— 
 

如何应对需求变更 
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变更的价值与影响分析方法—— 

• 指数因素分析法（作用，架构，能力，时间，成本，风险……） 
 

如何在变更中稳定产品和服务—— 

• 需求条目化管理 

• 需求变更控制 

• 需求影响分析 

• 需求与图纸、代码、模型、用例、缺陷的跟踪 

• 需求与研制任务的关联 
 

如何解决变更积累问题—— 

• 变更间的影响关系分析 

• 变更的持续跟踪及关闭 

如何应对需求变更 
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客户质量的关注角度—— 

• 高可靠性 

• 可维护性 

• 安全性 

• 稳定性 

 

索为质量方针—— 

• 质量是生存之本  创新是发展之道  顾客的满意是我们追求的最高
目标 

 

索为质量目标—— 

• 软件产品一次交付合格率90%； 

• 顾客满意度达到90分。 

 

 

如何保证产品质量 
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如果应对质量问题—— 

• 预防为主（严把各过程质量关） 

• 补救方案及实施 

• 原因问责制和后续分析改进及预防 

 

质量管控流程—— 

 

 

如何保证产品质量 

项目/产品关键节点质量管理办法 
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用户团队特点—— 

• 严谨 

• 专业种类多 

• 专业性强 

 

项目特点—— 

• 周期长（一般1-2年） 

• 复杂专业研发型项目 

 

产品特点—— 

• 开放性、兼容性、易扩展 

• 稳定性、安全性、可移植 

如何塑造具有战斗力的团队 



火龙果讲堂 

uml.org.cn 

需要我们项目团队—— 

• 强大全面的专业背景 

• 严谨且富有创造力 

 

需要我们产品团队—— 

• 产品研发与市场节奏一致或超前 

• 快速准确的需求响应能力 

• 高稳定及可靠的交付物 

 

团队的紧密协作和支持—— 

• 共同的目标 

• 定期积极沟通（周例会） 

• 合作与信任 
 

如何塑造具有战斗力的团队 



公司文化 

兴 趣 决 定 激 情 

细 节 决 定 成 败 

态 度 决 定 命 运 

创 新 决 定 价 值 

业界领先的复杂产品集成设计及智造平台: 

www.sysware.com.cn 

 

http://www.sysware.com.cn/
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交流时间 
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更多分享，更多成长！ 


