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专家介绍：孙超，阿里个性化推荐算法工程师 
 
2012年获得浙江大学计算机科学博士学位，专业方向：人工智能，机器学习 
2012年就职于百度（上海）网盟广告算法和策略部门，算法工程师 
2014年加入阿里巴巴个性化推荐算法部分，任算法工程师 
主要方向：计算广告学，推荐系统，自然语言处理，机器学习等 
 

  阿里大数据算法 

访谈关注的话题 

• 例如淘宝，用户点击了一个商品，要给客户推荐商品，算法如何设计，
• 数据分析的算法需要数据支持，如果刚开始没那么多数据怎么办 
• 阿里算法分析有哪些角色、都做什么 
• 大数据算法执行，可能会耗费大量时间，这方面有何优化原则 
• 算法也需要需求分析和设计，这方面如何做 
• 做好大数据分析工作，需要什么样的知识和技能 
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问题 解答 

例如淘宝，当用
户点击了一个商
品，要给客户推
荐商品，算法如
何设计， 

一般来讲，推荐算法现在主流使用的方法是两种，基于内容和
基于行为的。基于内容的就是根据你购买产品的具体内容（文
本，图片等）来判断你的偏好；基于行为的是根据你购买产品
的行为，计算有类似行为的用户的其他购买产品，从而扩展给
你。典型的是协同过滤的方法。基本上两种方法都会采用，相
互补充；并且还有其他的比如用户肖像的分析等不同思路一起
实现产品推荐。 

数据分析的算法
需要数据支持，
如果刚开始没那
么多数据怎么办 

数据量不足实际上在很多场景上都是导致算法失败的重要原因。
我个人觉得没有什么太好的解决方案，要么继续积累数据，要
么采用一些基于统计或规则的方法。如果非要使用机器学习算
法的话，一定要注意数据的置信度和欠拟合问题。 

阿里算法分析有
哪些角色、都做
什么 
  

算法组一般会有：算法产品经理，算法设计和工程实现。产品
经理主要是对业务进行了解，能够理解业务需求；算法设计根
据业务场景分析数据，设计算法模型；工程同学会对整个模型
在实际应用中的实现进行封装，以系统接口或引擎等方式，提
供给业务方使用。 
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问题 解答 

大数据算法执行，
可能会耗费大量
时间，这方面有
何优化原则 

两个方面：首先在实际运行时间，使用分布式算法，通过
Hadoop，Spark等框架来进行数据计算，减少运算时间；另一方

面，在算法设计上多做实验，尽量在全量数据运算之前在小数据
集上做好预研，保证算法的正确性，避免浪费时间。 

算法也需要需求
分析和设计，这
方面如何做 

一般来说，现在主流的算法能够解决一些通用的问题。因此在算
法需求分析时，会根据具体的业务需求，确定几个大体的方向：
分类问题还是回归问题？线性还是非线性？实时还是离线？…根

据这些问题的拆解，能够大体确定一个算法方向，然后就是根据
具体的目标和数据分布做分析，如果现有的算法不能满足，那么
看在哪些环节上要做算法的改进，改进后会有什么新问题以及改
进成本等问题。 

做好大数据分析
工作，需要什么
样的知识和技能 

首先需要基本的编程能力，能够实现基本的编程工作；另外是对
常见的机器学习算法都有一定了解，原理上要搞明白，需要一定
的数学基础；然后就是对于数据问题有敏感性，能够在数据中发
现问题。前两个能力可以通过看书和学习来培养，后一个可能需
要更多的项目经验。 
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2015年4月25日 大型分布式网站架构初探 讲座 

随时听讲座 

追随技术信仰 

  每天看新文 

2015年5月16日 Qt 在移动端应用开发实践 讲座 


