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1.1 一体机解决方案与传统解决方案对比一体机解决方案与传统解决方案对比一体机解决方案与传统解决方案对比一体机解决方案与传统解决方案对比    

1.1.1 TeradataTeradataTeradataTeradata 与传统解决方案对比与传统解决方案对比与传统解决方案对比与传统解决方案对比    

1.1.1.1. 数据仓库平台的发展趋势数据仓库平台的发展趋势数据仓库平台的发展趋势数据仓库平台的发展趋势    

随着信息爆炸式增长、复杂结构数据的涌现以及云计算和虚拟化等关键

技术的广泛应用，业界领先的数据库平台厂商纷纷推出数据仓库一体机产品

以面对日益增长的海量信息分析的挑战。基于大规模并行处理架构（MPP）

的数据仓库一体机适合为企业搭建一体化的集成数据分析环境(IDE)，能够

有效地支撑海量数据分析和挖掘应用，从而为企业及时获取有价值的信息。 

全球最具权威的IT研究与顾问咨询公司Gartner在 2010年 3月的研究

分析报告中指出：“数据仓库专用平台是企业数据仓库的未来。在2015年前，

全球 50%的企业会选择数据仓库专用平台做为自己的数据仓库解决方案”。 

 

图 1 Gartner 对数据仓库平台发展趋势报告 
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2.2.2.2. 数据仓库一体机与传统解决方案的对比数据仓库一体机与传统解决方案的对比数据仓库一体机与传统解决方案的对比数据仓库一体机与传统解决方案的对比    

数据仓库一体机与传统的基于小型机的解决方案相比，在如下表所示的

数据仓库几方面关键领域存在明显差异。 

关键领域关键领域关键领域关键领域    一体机方案一体机方案一体机方案一体机方案    传统小型机方案传统小型机方案传统小型机方案传统小型机方案    

性能 高： 

针对数据仓库应用优化定

制 

中： 

典型配置很难满足数据

仓库复杂应用环境 

整体拥有成本 低： 

一体机的优势体现在采

购、运维、以及投资回报

上 

较高： 

配置、运维复杂，投资回

报相对较差 

易用易管理性 好： 

预先集成、统一管理，简

单易用 

一般： 

配置复杂，管理依赖集成

工具，对管理能力要求高 

扩展能力 高： 

提供搭积木式扩展 

中： 

内部扩展受限于单机

(SMP)槽位，外部扩展受

限于网络连接 

3.3.3.3. TeradataTeradataTeradataTeradata 数据仓库一体机的特点和优势数据仓库一体机的特点和优势数据仓库一体机的特点和优势数据仓库一体机的特点和优势    

Teradata 作为专注于数据仓库领域的厂商，在数据仓库一体机领域已经

有 30 年以上的经验。Teradata 数据仓库一体机在性能、整体拥有成本、易

用易管理性与扩展能力上表现更是优异，具体情况如下表所示： 
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数据仓库特性要求数据仓库特性要求数据仓库特性要求数据仓库特性要求    TeradataTeradataTeradataTeradata 专业一体化平台的特点及优势专业一体化平台的特点及优势专业一体化平台的特点及优势专业一体化平台的特点及优势    

性能 

数据规模与

应用场景复

杂 

大数据量复杂运算的效率快，适合分析系统的数据

规模和应用场景 

并行处理 
Teradata 是为数据仓库处理设计的专业数据库，无

条件的并行处理 

混合负载管

理 

提供成熟的混合负载管理和优先级调度能力，能够

很好的支持各种复杂应用对资源的使用 

均衡配置 
充分考虑计算能力、存储能力和 I/O 吞吐量的平衡，

提供整体的最优计算能力 

整体拥有

成本 

投资保护 多代产品共存，保护前期投资 

装机即可用 一体机，装机即可使用 

压缩比高 
可以按列存储，提供卓越的压缩技术，更高的压缩

比率 

无空间损耗 无需额外系统空间损耗，用户可用空间更高 

产品满足不

同需求 

多种平台产品家族，满足不同客户需求，保证投资

回报 

运维管理方

便 
运维简单、管理自动化程度高，人工参与度低 

易用性 

系统易于管

理 

数据库完全自管理，空间、数据分布和管理无需人

工干预 

系统管理成 统一的系统管理，系统自动化程度高，更少的 DBA 
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本低 

可扩展性 
线性扩展 节点和存储与性能线性扩展 

可扩展能力 最大可支持到 4096 个节点，186PB 数据处理规模 

未来技术

发展 

开放的云平

台 

提供云计算解决方案：分析云方案已应用于 Apple 

iCloud,Amazon EC2 

虚拟存储 领先的虚拟存储技术，实现自动的多温度数据管理 

引领技术发

展 

融合了对未来大数据(非结构化数据)分析的解决方

案，将继续专注于数据仓库与分析领域，持续提供

领先的数据仓库产品与技术 

4.4.4.4. TeradataTeradataTeradataTeradata 数据仓库一体机数据仓库一体机数据仓库一体机数据仓库一体机系列及系列及系列及系列及配置配置配置配置    

Teradata 超过三十年在数据仓库和企业数据分析的专注研究及技术创

新，积累了丰富的数据仓库系统建设经验，同时，形成了丰富的数据仓库一

体机产品家族，分别能够适应各行业客户不同业务应用场景。 

Teradata 数据仓库一体机产品家族如下表所示： 

  
数据集市数据集市数据集市数据集市    

专用平台专用平台专用平台专用平台    

巨量数据巨量数据巨量数据巨量数据    

专用平台专用平台专用平台专用平台    

数据仓库数据仓库数据仓库数据仓库    

专用平台专用平台专用平台专用平台    

超强性能超强性能超强性能超强性能    

专用平台专用平台专用平台专用平台    

动态企业级动态企业级动态企业级动态企业级    

数据仓库数据仓库数据仓库数据仓库    

适适适适

用用用用

范范范范

围围围围    

测试/开发

或 

小型数据

集市 

巨量数据存

储及巨量数

据分析 

数据仓库或 

部门级数据

集市 

操作分析型

系统高性能

应用 

企业级决策

及 

操作智能数

据仓库 

容容容容

量量量量
高达 11TB 高达 186PB 高达 343TB 高达 24TB 高达 92PB 
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Teradata 建议在具体设计与配置一个数据仓库系统时，一个重要的考核

指标是系统节点与存储设备之间的 I/O 带宽配合，要力求做到“均衡”以使系

统性能最佳化。如下图所示：如果存储设备和磁盘提供足够的 I/O 带宽，可

以充分利用系统节点的处理能力。如果一个系统节点的 CPU 使用率能够达

到峰值的 90%，该系统配置就是“均衡”的；如果一个系统节点的 CPU 使用

率在峰值的 75%以下，该系统配置就是“IO 受限的”的，反之则声”CPU”受限

的。在设计一个数据仓库系统时，总是配置“均衡”方案，以取得最佳的整体

性能。 

 

图 2 CUP 与 I/O 的均衡配置 

范范范范

围围围围    

主主主主

要要要要

特特特特

点点点点    

部门级分

析，入门级

企业数据

仓库 

存档分析，深

度历史数据

分析 

战略智能 

决策支持 

快速扫描 

操作性智

能， 

低容量， 

高性能 

动态负载， 

实时更新， 

战术战略时

间响应 
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因此，Teradata 数据仓库一体机产品的选型和配置要从客户的实际业务

需求出发，分别从数据容量、系统性能、源数据获取、历史数据存储、系统

业务支撑、动态负载管理、系统可用性、系统灾备要求、系统开发与测试要

求等方面进行评估，并对每方面的评估结果进行综合分析与评估，从而得出

所需要的系统能力指标，从而决定数据仓库一体机产品的选型与详细的产品

配置规划。 

 

5.5.5.5. 小结小结小结小结    

作为 Gartner 评估的数据仓库平台十四连冠，Teradata 一体机解决方案

面向海量数据分析应用，针对计算能力、存储能力和 I/O 吞吐能力进行了深

度的优化，使软硬件平台达到完美融合。与传统解决方案相比，无论在性能、

高可用性、整体拥有成本（TCO）、易用易管理性、扩展性、海量数据分析案

例及最佳实践方面，都处于领先地位，符合技术发展趋势。 
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2222 ....数据仓库数据仓库数据仓库数据仓库一体机一体机一体机一体机平台技术分析平台技术分析平台技术分析平台技术分析    

2.1 产品关注点产品关注点产品关注点产品关注点    

一体机相关产品的主要关注点如下表所示： 

整体性能 

系统对于海量数据的处理性能、并行处理能力与整体

性能表现 

扩展能力 

扩展后相同查询量、数据量与系统性能应成正比并能

线性扩展 

高可用性 

单点故障不影响系统持续对外服务能力，并支持双系

统高可用性解决方案 

并发处理能力 

支持高并发访问同时运行，包括加载、库内转换、查

询分析等 

系统稳定性 

处理大数据量、复杂查询、多类型多并发作业任务时，

系统稳定可靠 

库内分析 

支持端到端的库内数据挖掘分析，避免数据搬迁开销；

支持所有主流数据挖掘厂家工具及算法 

与第三方工具融合性 

支持所有主流的第三方 ETL 工具、报表及 OLAP 工具、

数据挖掘工具、应用访问等工具等 

易用性/易管理性 

提供统一易用的界面综合管理系统硬件、软件、数据

库、负载等管理；DBA 不介入数据分布 

混合/动态负载管理 

动态调整系统资源，同时支持各类负载需求。支持同

时进行复杂的战略深度分析、大量的数据加载及更新 

多应用支持能力 

单一平台支持多类对系统资源使用各异的应用，具备

平衡优化应用的能力 

数据实时度 

支持与业务系统同步的数据加载、更新速度，支持时

延要求苛刻的业务活动及分析 

产品技术架构 

数据仓库一体机应具备并行处理、消除单一节点等性

能瓶颈的架构优势 
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专业服务 

售后服务能力、专业服务队伍构成及咨询服务能力、

实施经验和实施方法论的完备性 

案例经验 

国内国际大数据量数据仓库案例、解决方案完整性、

先进性 

整体拥有成本 投资保护，系统运维简便，工作量少，回报率高 

第三方评测 

在 Gartner、 Forrester 等第三方权威评测机构的数

据仓库综合评测中排名 

2.2 TeraTeraTeraTeradatadatadatadata    

2.2.1 简介简介简介简介    

Teradata 作为全球领先且专注于数据仓库技术与服务的提供商，从领先的技

术、专业的服务，到众多的成功案例、丰富的实施经验，造就了 Teradata 数据

仓库专用平台与众不同的成熟优势。 

一一一一、、、、    全球领先的数据仓库和企业智能技术全球领先的数据仓库和企业智能技术全球领先的数据仓库和企业智能技术全球领先的数据仓库和企业智能技术    

1、 Teradata 数据仓库采用非共享 MPP 核心架构，以无可匹敌的高性能

在主流数据仓库产品中独领风骚； 

2、 “多温度数据存储调度”、“企业级固态硬盘”等领先技术的应用，

使 Teradata 数据仓库平台始终在竞争中技高一筹； 

3、 “线性可扩展”、“稳定的数据架构”、“成熟的行业逻辑数据模

型”等特点，保障了 Teradata 企业数据仓库及应用的可持续发展； 

4、 “7X24 高可用”、“混合负载管理与优先调度”，为 Teradata 数据

仓库应用提供了高可靠的保证； 

二二二二、、、、    专注于数据仓库建设三十年以上专注于数据仓库建设三十年以上专注于数据仓库建设三十年以上专注于数据仓库建设三十年以上    

1、 Teradata 被国际权威机构 Gartner、Celent、Ventana Research 和 

AMR Research 评为业界一流的专业服务提供商； 

2、 30 多年来形成了一支遍布全球范围的、经验丰富的咨询服务专业团

队，在中国就有 800 多人。 

三三三三、、、、    全球全球全球全球 500500500500 强超过强超过强超过强超过 80%80%80%80%都是都是都是都是 TeradataTeradataTeradataTeradata 成功解决方案的受益者成功解决方案的受益者成功解决方案的受益者成功解决方案的受益者    
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1、 Teradata 成熟的数据仓库解决方案，遍及能源、电力、金融服务、

零售、保险、通信、媒体和娱乐、政府与公共服务、医疗与制药、

制造、博彩、旅游与运输、公用事业等所有行业； 

2、 目前，全球 3000 强中的 1000 多家和全球 500 强企业中的超过 80%

都是 Teradata 成功解决方案的受益者； 

2.2.2 技术架构技术架构技术架构技术架构    

Teradata 的技术架构如下图： 

 

图 2 Teradata 技术架构 

Teradata 采用非共享(Share-Nothing)的大规模并行处理(MPP)技术体系架

构。在物理布局上，Teradata 系统主要包括三个部分：处理节点（Node）、用

于节点间通信的内部高速互联网络（InterConnection）和数据存储介质（通常

是磁盘阵列）。其中每个节点都是 SMP 结构的单机，多个节点一起构成一个 MPP

系统，MPP 系统内服务器节点中各个处理器单元管理自己的内存、IO 与存储，而

实现并行处理的关键技术是如何将这些处理单元联成一个系统，并能在各处理单

元之间进行负载动态平衡。Teradata 将 CPU、内存、与存储虚拟化，并采用其专

利的 BYNET 互联技术连接各处理单元。 

1. 单个节点的硬件结构 

Teradata 系统中的每个节点在物理上都是一个 SMP 处理单元，事实上就是
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一台多 CPU 或多核的计算机。节点硬件包括 CPU、内存、用于安装操作系统和应

用软件的本地磁盘、与外界交互的网卡及 BYNET 端口。节点的网卡根据具体的网

络环境而不同，通常包括两种，一种是与大型主机连接的 Channel Adapter，另

一种是局域网网卡。通常情况下，一个节点上只会使用一种网卡，但会有多块网

卡，分别用于不同的连接和冗余。 

2. 单个节点的软件结构 

在软件结构上，每个节点自下向上包括操作系统软件（OS）、Teradata 并

行数据库扩展（PDE）和相关应用程序，其中 PDE 的主要职责是管理和运行虚拟

处理器，其中主要包括 PE 和 AMPs。 

� Teradata 并行数据库扩展（PDE，Parallel Database Extensions），是直接

架构在操作系统之上的一个接口层，用于为 Teradata 提供并行环境，并保证

这个并行环境的可运行性和健壮性。PDE 的主要功能是执行虚拟处理器、进

行 Teradata 并行任务调度、进行操作系统内核和 Teradata 数据库的运行故

障处理。 

� 虚拟处理器（VPROC，Virtual Processor），是一系列软件进程，这些进程驻

留在一个节点上，依赖 PDE 环境运行，并接受 PDE 调度。VPROC 为 Teradata

的底层服务进程，虚拟处理器完成 Teradata 数据处理的主要工作，按照工作

性质的不同，虚拟处理器主要包括两大类——解析引擎和存取模块处理器。 

� 解析引擎（PE，Parsing Engine），用于进行客户系统（通常是使用 Teradata

数据库的应用程序的 SQL 请求）和存取模块处理器之间的通讯和交互，主要

的功能包括任务控制（Session Control），SQL 语句的解析、优化、查询步

骤的生成和分发，并行化预处理和返回查询结果。当多个用户同时访问系统

时，Teradata 能够通过 PE 在各节点间自动平衡负载，不需要数据库管理员

DBA 或者系统管理员的干预。每个节点中 PE 和 AMP 的数目可以由 DBA 进行配

置。 

� 存取模块处理器（AMP，Access Module Processor），这是 Teradata 数据库

的关键进程，它控制所有与数据库有关的操作。每个节点会有多个 AMP，每

个 AMP 只负责磁盘阵列的一部分磁盘，是 Teradata 数据库 Share Nothing

架构的核心表现。 

� 虚拟磁盘（VDisk，Virtual Disk），这是一个纯粹的逻辑概念。典型的 Teradata 



                                         Teradata 数据仓库一体机服务器平台暨技术特点

 

MPP 系统的数据存储都是以磁盘阵列（Disk Arrays）的形式实现的，在物理

上是一个个存放于标准磁盘阵列柜中的磁盘阵列模块。Teradata 系统中的每

个 AMP 在处理数据存储时，会根据哈希算法把不同的数据自动地均匀地分散

存储到磁盘阵列中的不同的磁盘上，这样，在逻辑上，我们就把磁盘阵列中

不同磁盘上存储着的那些由同一个 AMP 负责存储和维护的数据合并在一起，

就像它们在一个磁盘上一样，这就是 VDisk 的作用。 

3. BYNET 

在Teradata MPP系统中，实现其海量并行处理的关键技术就是如何将各SMP

节点联成一个系统，并能在各节点之间进行负载动态平衡。Teradata 用来实现

节点互联的这种关键技术就是 BYNET。BYNET 是一组硬件和运行在这组硬件上的

一些处理通讯任务的软件进程组合体，用于节点之间的双向广播（bidirectional 

broadcast）、多路传递（multicast）和点对点通信（point-to-point 

communication），同时，BYNET 还实现 SQL 查询过程中的合并功能。 

在数据仓库中，经常有各种复杂的数据库查询。Teradata 的基本思想是，

把一个复杂查询分解成多个简单子查询，并均衡地分配到各个结点上执行，这样，

总的查询处理时间就能缩短很多。BYNET 是实现这种设想的重要保障。 

另一方面，通过 BYNET 连接，MPP 系统中任何两个 SMP 节点间都是互相连接

的，这也是 Teradata 系列计算机具有线性可扩展能力的主要原因。由于两两互

连，因此增加结点时，系统总带宽也成比例增加。 

2.2.3 技术优势技术优势技术优势技术优势    

1.线性扩展能力 

Teradata 采用并行非共享(share-nothing)MPP 架构，采用“搭积木”方式建

设数据仓库系统，以使数据仓库系统得以“按需”延展。提供线性度为 1 的可扩展

性，例如，在数据量不变的情况下，增加一倍的系统节点平台，处理能力即能提

升一倍。而 Teradata 独有的多代并存的扩展技术，也充分地保护了用户的原有

投资。 
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2.易用易管理 

Teradata 数据库完全自管理，空间、数据分布自动管理，对 DBA 的人工干

预要求最低，一体机装机即可使用。 

另外，Teradata 提供图形化的方便易用的整合界面，对数据仓库环境进行

自助、快速又功能强大的管理工具。 

3.混合工作负载管理 

Teradata 可以对同一环境中的各种负载进行管理（报表、即席查询、动态

数据加载、动态事件侦测、动态访问等），通过完善的优先级调度机制，支持动

态的负载管理，并自动进行负载均衡。 

4.高效的数据库 SQL 优化器 

最优的基于成本的数据库优化器可以处理任意复杂的 SQL 语句，通过智能

的查询执行分解，既结合数据的分布情况、又结合系统的可用资源情况，并充分

利用产品的并行处理机制，从而可以产生极其高效的执行步骤与，最终以最快的

方式返回 SQL 语句结果，支持多种方式的数据仓库应用类型。 

5.优异的并行处理能力 

Teradata 采用非共享(share-nothing 架构),其并行处理机制的实现方式称为

多维并行处理机制，包括查询并行(Query 并行)、步内并行(Within-a-Step 并行)、

多步并行(Multi-Step 并行)等无条件的并行处理，正是由于其不受限的并行处理

机制，以及对混合负载的高度管理能力结合最优的基于成本的 SQL 解析优化器，

Teradata 可以提供最好的并发查询性能，具有在业界公认的海量数据处理性能。 
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6.实时数据处理能力 

Teradata 以其“动态数据仓库”的技术与理念引领数据仓库向实时数据处理

的方向发展，其能力通过以下 6 个方面来反映： 

1）实时访问：对实时或者近实时数据的、对第一线操作类型的决策支持或

者服务支撑，SLA 通常在 5 秒以下; 

2) 实时加载：每日多频次的小批量或者近实时的数据加载，SLA 通常在秒

级到分钟级； 

3）动态事件响应：主动监控业务活动，基于一定的规则和环境主动触发业

务流程；对于系统和用户，支持操作层面的业务流程； 

4）动态负载管理：在各类混合负载下，动态管理系统的各类资源以保证系

统性能的最优化和系统资源被充分利用； 

5）动态企业集成：决策支持服务能够动态集成到企业的 IT 架构中； 

6）高可靠性:7X24 的高可靠性手段保证实时数据的处理机制。 

7.高可用性 

Teradata 数据仓库采用多个层面的技术和架构保证系统的高可用性，在数

据仓库中采用的热备节点(Hot Standby)、Clique 内节点互备、磁盘 Raid 技术等

多种选项，以及在数据仓库系统间的 Dual-Active 技术等，从软件、硬件、技术

架构三个方面都实现了数据仓库的高可用性。 

8.系统稳定可靠 
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Teradata 数据库提供一系列的数据保护机制，从系统级到数据库级，全面

保证数据在意外事件中能够得到保护并提供数据恢复能力。另外 Teradata 针对

对海量数据、并发处理、复杂负载的数据仓库环境所构建的成熟与强大的软件体

系也是系统整体健壮性的保证，例如其高效的并行处理优化器，保证复杂的查询

语句都能保证其顺利的运行，不象其他系统会造成死机的现象。 

9.开放性 

Teradata 是一个符合工业标准的开放式的系统，其一体机平台都采用业界

标准的服务器、存储、芯片等产品设计。服务器平台采用 LINUX 操作系统，数

据 库 为 标 准 关 系 型 数 据 库 ， 遵 从 ANSI 92/99 等 标 准 ， 并 提 供

ODBC/JDBC/OLEDB 以及 C/Java 等多种编程语言 API 接口。 

正是由于 Teradata 的这种开放性，使得其可以支持所有主流的数据仓库/BI

工具提供商，包括主流的 ETL 工具、报表及 OLAP 工具、数据挖掘工具、应用

访问等工具。而 Teradata 更是与行业中全球领先的软件供应商和系统整合者一

起通力合作，提供经优化的方式访问 Teradata。 

10.数据库内含丰富的分析功能 

Teradata 是专为数据仓库设计的，主要用来进行数据的综合分析和处理，

因此在开发时嵌入了丰富的分析功能，其中既 OLAP 函数，也有数据挖掘函数，

包括：移动平均 MAVG、移动和 MSUM、移动差分 MDIFF、采样 SAMPLE、

分位 QUANTILE、限定 QUALIFY、线性回归、因素分析、决策树、分群等等。

这些函数可以和标准的 SQL 语句一起使用。 

所有这些函数都是在 Teradata 内部以并行方式来工作，相较于外部工具部
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署的方式，这种库内运行的方式可以充分利用 Teradata 的并行处理能力，处理

效率与速度更高更快。 

2.2.4 经典案例经典案例经典案例经典案例    

自 Teradata 公司成立以来的 30 多年时间里，先后在全球实施了 2600 多个

大型的数据仓库项目，其中，数据量超过 PB 级的 Teradata 客户有 20 家。在大

型数据仓库平台领域，Teradata 的市场占有率远远超过其它竞争对手。 

 

图 3 Teradata 全球行业占有率和超 PB 级的客户名单 

在国内，Teradata 在金融、保险、证劵、电信、邮政、航空、制造等行业

拥有丰富的数据仓库建设和实施经验。基于国家电网公司企业规模和信息化应用

现状与未来规划，我们选择 Teradata 在类似规模企业—中国工商银行和中国移

动集团的数据仓库平台实施案例进行介绍。 

一一一一、、、、中国工商银行企业级数据仓库实施案例中国工商银行企业级数据仓库实施案例中国工商银行企业级数据仓库实施案例中国工商银行企业级数据仓库实施案例    

1111、、、、项目背景与发展历程项目背景与发展历程项目背景与发展历程项目背景与发展历程    

中国工商银行于 2000 年底起着手启动全行数据仓库建设。由于中国工商银

行数据仓库建设初期业务需求迫切，为了加速建设步伐，确保周期短、投资小、
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见效快，中国工商银行经过分析论证，决定采用先建数据集市、后建数据仓库的

方案进行数据仓库建设。 

2004年 10月，中国工商银行启动了数据仓库逻辑数据模型客户化建设项目，

整个项目建设历时 5个月，基本形成了中国工商银行自有知识产权的数据仓库逻

辑数据模型。 

2005 年 3 月，在顺利完成数据仓库逻辑数据模型建设项目后，中国工商银

行启动了数据仓库物理平台选型测试的任务。该任务历时 8 个月，于 05 年 11

月顺利完成。物理平台选型测试工作作为中国工商银行数据仓库物理平台产品选

型的参考、考察数据仓库产品厂商的技术水平、服务能力和实施经验的任务，为

中国工商银行数据仓库物理平台的选型奠定了坚实的基础。 

在进行数据仓库商务的同时，为保证后续数据仓库项目的顺利实施，2006

年 12 月，中国工商银行启动了数据仓库体系建设规划研究项目，从架构、功能、

规模等方面对数据仓库和数据集市进行规划，以指导后续数据仓库建设工作。 

2007 年 4 月，中国工商银行数据仓库实施项目启动，到 2008 年 1 月正式上

线试运行，开发测试工作历时 10 个月，已经顺利完成投产工作和系统上线。 

截至到目前，中国工商银行数据仓库建设已经进入第三期，入仓源系统 62

个，源系统覆盖范围达到 90%以上。基础数据平台支持下游 17 个应用，提供 160

个对外数据接口。 

2222、、、、企业级数企业级数企业级数企业级数据仓库平台架构与据仓库平台架构与据仓库平台架构与据仓库平台架构与应用应用应用应用    

中国工商银行采用了集中式的建设模式，其用户数据量已经超过 1PB，目前

是国内最大的金融业企业级数据仓库应用。 

中国工商银行企业级数据仓库平台的逻辑架构如下图所示： 
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图 4 工商银行数据仓库平台逻辑架构 

3333、、、、项目实施项目实施项目实施项目实施效果效果效果效果    

经过近多年的持续开发和建设，中国工商银行数据仓库系统在不断的发展壮

大，随着整合源系统数目的增加，仓库已经积累了大量的数据，成为全行整合度

最高、信息量最大的系统之一。支持的应用的数目也从一期的 3个扩充到现在的

17 个主题，并建立起比较完善的元数据管理、数据质量管理体系。 

二二二二、、、、中国移动集团总部数据仓库实施案例中国移动集团总部数据仓库实施案例中国移动集团总部数据仓库实施案例中国移动集团总部数据仓库实施案例    

1111、、、、项目背景与发展历程项目背景与发展历程项目背景与发展历程项目背景与发展历程    

中国移动经营分析系统从 2003 年开始建设，已经经历了 9 年的建设，

Teradata 作为中国移动数据仓库平台的实施方，按照集中化、标准化、开放化、

体系化的发展要求，逐步构建企业级数据仓库，支持应用快速、灵活部署以及与

其他 IT 系统的高效互动，促进中国移动业务支撑网逐步向智能型支撑网演进。

项目发展历程如下图所示： 
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图 5 中国移动集团数据仓库平台项目发展历程 

2222、、、、企业级数据仓库平台企业级数据仓库平台企业级数据仓库平台企业级数据仓库平台系统与系统与系统与系统与应用架构应用架构应用架构应用架构    

中国移动经营分析系统采用总部和省公司两级部署模式，省级经营分析系统

部署面向省公司的相关应用，一级经营分析系统基于省级经营分析系统上传的数

据，部署面对全网的应用。 中国移动经营分析系统物理架构如下图所示： 

 

图 6 中国移动集团数据仓库平台物理架构 

中国移动经营分析系统从应用架构方面，分为三个区域： 
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经营服务域经营服务域经营服务域经营服务域：：：：面对各类使用角色提供多样化和多渠道的经营分析服务，提高企业

决策、运营管理和市场一线营销工作的能力； 

信息服务域信息服务域信息服务域信息服务域：：：：通过商业智能技术手段深化企业数据的精加工服务，改善企业价值

信息结构，并由互动功能为企业提供各类信息服务，促进信息的开放、重用，提

升信息的价值； 

数据管理域数据管理域数据管理域数据管理域：：：：依托元数据管理模块，完善数据质量监控应用和数据运维管理，逐

步实现企业全程数据的监管、运维管理； 

 

3333、、、、项目实施项目实施项目实施项目实施效果效果效果效果    

经过近多年的数据仓库平台持续建设和深化应用，中国移动经营分析系统形

成了涵盖九大主题域的企业逻辑数据模型，其中包括 3000 多个数据实体。在业

务应用效果方面，中国移动某省公司的经营分析系统涵盖多达 6000 多个报表应

用，日运营指标约 1500 个，日作业约 2000 多个，总部日考核指标 28 个，考核

指标随总部市场的关注点每月进行调整。中国移动通过使用经营分析系统对海量

的业务数据进行分析和挖掘，从而有效地支撑了公司管理层的企业战略决策制定、

业务管理人员运营分析和业务一线人员日常运营操作，进一步提升了企业管理与

运营的智能化水平。 
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2.3 综合评价综合评价综合评价综合评价    

Teradata 作为专注于数据仓库行业 30 多年的领导厂商，推出全世界第一台

数据仓库一体机，自 Gartner 开始评估数据仓库平台以来连续 14 年位居第一，

Teradata 数据仓库一体机具有业内普遍认同的海量数据处理与分析能力，因此，

Teradata 数据仓库一体机更适合于面向于数据分析的应用。 

下表为 Teradata 数据仓库一体机各项评价指标方面的综合说明： 

整体性能 

整体性能优异：凭借其不受限的并行处理机制、对混

合负载的高度管理能力、最优的基于成本的 SQL 解析

优化器，Teradata 可以提供最好的并发查询性能。 

扩展能力 Teradata可以提供经验证的斜率为1的线性扩展能力 

高可用性 7X24 高可靠性保证，并具备双系统保护方案 

并发处理能力 

并 发 处 理 能 力 优 异 ： Teradata 以 其 非 共 享

(share-nothing 架构),其并行处理机制的实现方式

称为多维并行处理机制，包括查询并行(Query 并行)、

步 内 并 行 (Within-a-Step 并 行 ) 、 多 步 并 行

(Multi-Step 并行)等无条件的并行处理 

系统稳定性 

Teradata 提供多层次的数据保护，并通过其成熟与强

大的软件体系保证了系统整体的健壮性 

库内分析 

数据库内分析与挖掘计算的先行者，提供功能丰富的

分析与挖掘函数。 

与第三方工具融合性 

Teradata 支持所有主流的数据仓库/BI 工具，包括主

流的 ETL 工具、报表及 OLAP 工具、数据挖掘工具、应

用访问等，并提供多种语言的开发接口 

易用性/易管理性 简单易用、自动化程度高、人工参与少 

混合/动态负载管理 

Teradata 对数据仓库的各种负载进行高效管理（复杂

查询、数据加载与更新、动态事件侦测等等），通过

完善的优先级调度机制，支持动态的资源调配管理，

并自动进行负载均衡 
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多应用支持能力 

通过对资源的优化调度结合强大的并发响应与处理能

力，提供满足多种应用场景的数据仓库环境。 

数据实时度 

Teradata 是以多种措施满足实时数据处理的动态数

据仓库理念的提出者和实践者。 

产品技术架构 

非共享 MPP 架构，保证了无条件的并行处理能力与线

性的扩展能力 

专业服务 

Teradata 提供一整套的数据仓库专业服务，从战略、

设计到实施与支持，其专业服务咨询顾问结合专利的

实施方法论与经验，提供快速规划、建立有价值并使

风险最小化的项目服务，并涵盖了系统的整个生命周

期。 

案例经验 

Teradata 的客户多居于各行各业的前列。其成功建设

的大型数据仓库客户包括了 80%的全球顶级商业和储

蓄银行、全球十大电信运营商、70%的全球顶级零售商、

100%的全球顶级航空公司和 83%的世界顶级运输/物

流公司 

整体拥有成本 

整体拥有成本低：运维方便支持费用低、线性扩展与

多代并存保护投资、实施能力与经验确保投资回报 

第三方评测 

连续 14 年被 Gartner Group 评为第一位的数据仓库

DBMS 平台 

 


